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1. Noteikumos lietotie termini un to skaidrojums

1.1. Autentifikators - kodi, paroles un citi identifikatori vai darbibas, kuru izveido$Sana vai
izmantoSana ir iesp&jama, lietojot Autorizacijas ierici, un kuri tiek izmantoti Registréta pircéja
autentifikacijai un/vai Registréta pircéja Kiix risinajuma veikto darbibu autorizacijai.

1.2 Autorizacijas ierice — Registréta pircgja ierice, pieméram, Mobila ierice, kuru Sabiedriba ir
akceptéjusi vai programmatdra, kas tiek pielietota Autentifikatora radiSanai vai izmantoSanai.

1.3. Biometriskais autentifikators — Autentifikators, kas balstits uz cilvéka unikaliem fiziskiem
raditajiem vai 1pasibam, pieméram, pirksta nospiedums vai sejas attéls, un ir registréts Mobilaja iericé.
1.4. Elektroniskais Paraksts — Pircéja drods elektroniskais paraksts, kas atbilst Elektronisko
dokumentu likuma noteiktajam prasibam.

1.5. Elektroniskas identifikacijas Iidzeklis — Sabiedribas akceptéti materiali un nemateriali
elementi, kuri ietver personas elektroniskos identifikacijas datus un kurus izmanto, lai identificétos Kilix
risingjuma, t.sk. Elektroniskais Paraksts, Citadele internetbanka (pieejams tikai fiziskam personam,
kuras ir Sabiedribas klienti - Citadele internetbankas lietotaji).

1.6. E-rékins — rékins, kuru Tirgotajs izveido elektroniski un kas nodrosina Neregistrétam pircéjam/
Registrétam pircéjam tieSas apmaksas iespéju ar rékina ievietotas saites starpniecibu, sekojot kurai
Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs nonak tiesi attieciga e-rékina apmaksas vietné, kura jaizvélas
precu/pakalpojumu apmaksas veids.

1.7. Finansétajs — Sabiedribas un MoneyCare sadarbibas partneris, kredita devéjs, kas piedava
noformét Kreditu Kiix risindjuma. Finansétaju saraksts ir pieejams Sabiedribas interneta vietné
https://klix.app.

1.8. lerice — dators vai Mobila ierice, kas tiek izmantota, lai lietotu Kiix risingjumu, t.sk., lai,
izmantojot Klix risinajumu, Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs veiktu norékinu par pie Tirgotaja
iegadatam precém un/vai pakalpojumiem.

1.9. Internetbankas maksajums - apmaksas veids, kad Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs
samaksai par iegadatajam precém un/vai pakalpojumiem pie Tirgotaja Klix risindjuma izvélas savu
Kreditiestadi un apstiprina tie$saistes maksajumu no sava konta Kreditiestade.

1.10. Internetbankas autentifikators - kodi, paroles un citi identifikatori vai darbibas, kurus
Kreditiestade izmanto Neregistréta pircéja/Registréta pircéja ka internetbankas lietotaja autentifikacijai
vai ierosinata maksajuma apstiprinaSanai.

1.11. Klix risindjums — sistéma, kuru Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs izmanto norékinu
veikSanai ar Tirgotdju, t.sk. izmantojot Kredrttu, iegadajoties preces/pakalpojumus no Tirgotaja.

1.12. Klix profils — personificéta darba vieta, kas tiek identificeta péc Registréta pircéja Talruna
numura un kas satur Registréta pircéja identifikacijas un personificéto informaciju darbam ar Kilix
risinajumu. Informacija ir pieejama tikai katram Registrétam pircéjam par sevi.

1.13. Kreditiestade — kreditiestade, kura Neregistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam ir atvérts
konts un pieslégta internetbanka.

1.14. Kredits — naudas Iidzekli, kas tiks izmantoti, lai norékinatos par Pircéja iegadajamajam precém
un/vai pakalpojumiem pie Tirgotaja, kurus Finansétajs aizdod Pircéjam saskana ar starp Pircéju un
Finansétaju noslégta Kredita liguma noteikumiem.

1.15. Kredita ligums — starp Pircéju un Finansétaju noslégts ligums par Kredita izmantoSanu
norékiniem ar Tirgotdju par Pircéja iegaddajamajam precém un/vai pakalpojumiem.

1.16. Mobila ierice — ierice, kas strada ar operétajsistemu iOS11, Android 5.0 vai jaunaku attiecigas
operétajsistémas versiju un kuru Registréts pircéjs ir registréjis pie Sabiedribas, lietojot Mobilo lietotni.
1.17. Mobila lietothe — izmantojot Mobilo ierici, Klix risingjuma mobilaja aplikacija pieejamais
pakalpojums Kiix risindjuma izmantoSanai.

1.18. Mobilais pazinojums — pazinojuma veids, kas tiek nogadats Mobilai iericei ar mobilas
aplikacijas starpniecibu skanas vai ekrana teksta bridindjuma vai emblémas forma (push notification).
1.19. MoneyCare — Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “MoneyCare”, re§.Nr.4210309618, adrese:
Piestatnes iela 11A, Jirmala, LV-2015, kas ir Sabiedribas partneris kreditéSanas pieteikumu apstrades
procesa ietvaros.

1.20. Neregistréts pircéjs — fiziska persona, kura iegadajas preces/pakalpojumus no Tirgotaja un
norékiniem ar Tirgotaju izmanto Kiix risindjumu, bet kura nav izveidojusi sev Kilix profilu.

Klix risinajuma lietoSanas noteikumi
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1.21. Noteikumi — Klix risindjuma lietoSanas noteikumi.

1.22. Pircéjs — Neregistréts pircéjs vai Registréts pircéjs, kuriem gadijuma, ja tie piesakas Kreditam,
ir jabat Latvijas Republikas rezidentiem.

1.23. Piekluves kods — ciparu kombinacija, pirksta nospiedums, figlra vai jebkura cita lerices
nodroSinata aizsardzibas iespégja.

1.24. PIN kods — Personal Identification Code, Klix risindjuma registracijas laika Registréta pircéja
izveidots un tikai Registrétam pircéjam zinams 5-zimju kods, kas jaievada, lai izmantotu Kiix risinajumu
Mobilaja iericé, t.sk. paredzéts Registréta pircéja veikto darbibu autorizacijai.

1.25. Registréta informacija — informacija, kuru Registréts pircéjs sniedzis Sabiedribai Klix profila
izveides laika vai turpmak, lietojot Klix profilu, Registréta pircéja pirkumu pie Tirgotajiem veikSanas laika
un kas satur nepiecieSamo informaciju Registréta pircéja pirkumu noformésanai pie Tirgotajiem.

1.26. Registréts pircéjs — fiziska persona, kura ir izveidojusi Klix profilu, lai norékiniem ar Tirgotaju
izmantotu Kilix risingjumu.

1.27. Sabiedriba — Akciju sabiedriba “Citadele banka”, reg.Nr.40103303559, adrese: Republikas
laukums 2A, Riga, LV-1010, Latvija.

1.28. Summas rezervacija — funkcionalitdte, kas nodroSina preces un/vai pakalpojuma
iegades/izmanto$anas maksimalas summas rezervaciju Neregistréta pircéja/Registréta pircéja konta
ar maksajumu kartes piesaisti, Neregistrétam pircéjam/Registrétam pirc&jam sniedzot $adu piekrisanu.
Péc iegades darfjuma pabeigSanas no Neregistréta pircéja/Registréta pircéja konta ar maksajumu
kartes piesaisti tiek debitéta faktiska pirkuma summa un starpiba no rezervacijas atbrivota.

1.29. Talruna numurs — Registréta pircéja Klix profila izveides laika noradrtais talruna numurs, kas
tiek registréts Kilix risinajuma un kuru Registréts pircéjs norada, lai neparprotami identificétu sevi Klix
risindjuma izmantoSanai, kas nav saistiti ar pieteikSanos Kreditam.

1.30. Tirgotajs — preCu pardevéjs un/vai pakalpojumu sniedzéjs, kas noslédzis llgumu ar Sabiedribu
par Klix risingjuma izmanto$anu norékinos.

2, Visparigie noteikumi
21. Sie Noteikumi nosaka Klix risinajuma lieto$anas kartibu.
2.2, Sie Noteikumi ir obligati visiem Neregistrétiem pircgjiem un Registrétiem pircéjiem, kuri izmanto

Klix risinajumu. Neregistréts pircéjs un Registréts pircéjs pilntba piekrit Siem Noteikumiem un atzist tos
sev par saistoSiem ar bridi, kad tos ir apstipringjis pirms pirkuma pie Tirgotaja noformésanas vai Kilix
profila izveides laika.

23. Noteikumu 5.punkts, 9.punkts, 11.punkts, ka arT 12.punkts stajas spéka nekavé&joties un ir
saistosi Neregistrétam pircéjam/ Registrétam pircéjam, tikiidz Neregistréts pircéjs/ Registréts pircéjs ir
lejupieladgjis Klix risindjuma mobilo aplikaciju.

2.4. Izmantojot Klix risinajumu, Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs nodrosina samaksu Tirgotajam
par iegadatam precém un/vai pakalpojumiem, izmantojot Neredistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam
izdotu maksajuma karti (VISA vai MasterCard), kuru Neregistrétam pircé&jam/Registrétam pircéjam ir
tiesibas lietot un uz kuras noradits Neregistréta pircéja/Registréta pircéja vards un uzvards, vai
izmantojot Internetbankas maksajumu vai noforméjot Kreditu Noteikumu 4.punkta minéta kartiba.

3. Registréta pircéja Klix profila izveidosana

3.1. Neregistréts pircéjs, izmantojot Kilix risindjumu norékiniem ar Tirgotaju, kas nav saistiti ar
pieteik§anos Kreditam, var izvéléties vai saglabat, vai nesaglabat informaciju par veiktiem pirkumiem,
lai Klix risindjuma ietvaros atkartotus pirkumus veiktu bez atkartotas pirkumu informacijas ievades.

3.2 Neregistrétam pircéjam, izvéloties saglabat informaciju Kiix risinajum3, tiek izveidots Registréta
pircéja Kiix profils.
3.3. Registrétam pircéjam, atkariba no ta, vai Registréts pircéjs ir izvelgjies tikai saglabat informaciju

viena konkrétaja lericé un interneta parloka (Klix Web Registréts pircéjs), vai saglabat informaciju Klix
risinajuma, sasaistot to ar konkréta (-u) Tirgotaja (-u) majaslapu (-am) (Klix Web Registréts pircéjs), vai
lejupieladét arT Mobilo lietotni un izveidot PIN kodu (Klix App Registréts pircgjs), ir pieejams Kilix
risindjums $ados lietoSanas ITmenos, kuri nosaka Registrétam pircéjam pieejamas Klix risindjuma
funkcionalitates un iespéjas:

3.3.1.  Klix Web Registrétam pircéjam automatiska Registrétas informacijas aizpilde pieejama:
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3.3.1.1. viena konkrétaja lericé un interneta parldka, kura apstiprindja informacijas saglabasanu. Klix
risindjuma formas automatiska aizpilde nenotiks, ja Registréts pircéjs no parlika bds izdzésis Kilix
risindjuma sikdatnes (cookies);

3.3.1.2. pie konkréta Tirgotdja majaslapa, pie kura apstiprindja informacijas saglabasanu Kilix
risingjuma.

3.3.2.  Klix App Registrétam pircéjam automatiska Registrétas informacijas aizpilde pieejama jebkura
lericé un parlika, izmantojot apstipringdjumu Mobilaja lietotné ar PIN kodu vai Biometrisko
autentifikatoru, ja Registréts pircéjs Mobilaja iericé un Mobilaja lietotné ir aktivizéjis Biometriska
autentifikatora lietoSanu. Ka arm Klix App Registrétam pircéjam sava Mobilaja lietotné pieejama
Registréta pircéja veikto pirkumu, izmantojot Klix risindjumu, vésture tada apjoma, ka to paredz Kilix
risingjums.

3.4. Neregistréts pircéjs, lai klitu par Klix Web Registrétu pircgju, iepérkoties pie Tirgotaja, veic
Sadas darbibas:

3.4.1. izmantojot Klix risindjuma formu pirkuma noforméSanai, norada pieprasito informaciju
(pieméram, vards un uzvards, Talruna numurs, e-pasts);

3.4.2. norada Tirgotaja pieprasrtto informaciju par preces piegades vai pakalpojuma sniegSanas vietu,
ja tada tiek prastta;

3.4.3. iepazistas un apstiprina, ka piekrit Klix risindjuma lietoSanas noteikumiem;

3.4.4. apstiprina, ka piekrit attieciga Tirgotaja interneta veikala lietoSanas noteikumiem;

3.4.5. apstiprina, ka vélas savu, pirkuma veiksanas laika, sniegto informaciju saglabat Klix risinajuma;
3.4.6. izvélas maksasanas veidu (maksdjums ar maksajumu karti vai Internetbankas maksajums),
aizpilda nepiecieSamo informaciju un apstiprina maksajumu;

3.4.7. péc veiksmigas maksajuma apstiprinaSanas Neregistréts pircéjs klast par Klix risindjuma
Registrétu pircéju;

3.5. Neregistréts pircéjs/Registréts pircgjs, lai klatu par Klix App Registrétu pircéju, veic $adas
secigas darbibas:

3.5.1. lejupieladé un uzstada sava Mobilaja iericeé Kiix risinajuma mobilo aplikaciju;

3.5.2. norada Talruna numuru;

3.5.3. péc Noteikumu 3.5.1.-3.5.2. punktos minéto darbibu izpildiSanas, sanemot no Sabiedribas uz
noradito Talruna numuru unikalu apstipringjuma kodu, atkariba no operétajsistemas, kura tiek
izmantota attiecigaja Mobilaja iericg, pasrocigi ievada to sava Klix profila attieciga dialoga loga vai art
operétajsistéma veic koda automatisku ievadidanu;

3.5.4. jaRegistréts pircéjs ieprieks bija Klix Web Redistréts pircéjs, tad atkariba no iepriek$ izmantota
precu/pakalpojumu apmaksas veida (ar maksajumu karti vai Internetbankas maksajums) aizpilda
pieprastto informaciju:

3.5.4.1. par savu maksajumu karti, kuras dati iepriek$ pievienoti Klix profila. Registréts pircéjs piekrit,
ka ar mérki novérst krapniecibas risku, Sabiedriba ir tiesiga veikt Registréta pircéja maksajuma kartes
parbaudi, rezervéjot Registréta pircéja kartes kontd summu, kas neparsniedz 0.10 EUR (10 centi). Péc
rezervacijas apstiprindjuma sanemsSanas, Sabiedriba nosita automatisku pazinojumu maks&jumu
pakalpojumu sniedzéjam, kas izdevis maksajuma karti, informéjot, ka rezervéta summa no Registréta
pircéja maksajuma kartes konta netiks debetéta; vai

3.5.4.2. kas nepiecieSama, lai autorizétos internetbanka, kuru izmantojot iepriek§ tika veikts
Internetbankas maksajums un par kuru dati pievienoti Klix profila, un pabeidz autorizacijas procesu.
3.5.5. ja Neregistréts pircéjs iepriek§ nav bijis Kilix risindjuma Registréts pircéjs, norada pieprastto
informaciju:

3.5.5.1. Neregistréta pircéja vardu un uzvardu;

3.5.5.2. Neregistréta pircéja e-pastu;

3.5.5.3. citas zinas, ja tas tiek pieprasits noradit;

3.5.6. ja Neregistréts pircéjs iepriek§ nav bijis Klix risindjuma Registréts pircgjs, iepazistas un
apstiprina, ka piekrit Klix risindjuma lietoSanas noteikumiem;

3.5.7. ja Neregistréts pircéjs iepriek$ nav bijis Klix risinajuma Registréts pircéjs, norada - piekrit vai
nepiekrit sanemt komercialus pazinojumus par Kilix risingjumu un izdevigiem piedavajumiem.
Registréta pircéja dota piekriSana komercialu pazinojumu sanemsanai ir spéka idz tas atsauksanai;
3.5.8. izveido PIN kodu, ka ari, ja Mobila ierice to atbalsta, aktivizé arT Biometriska autentifikatora
izmantoSanu.

3.6. Registréts pircéjs, lai aktivizétu Klix App Registréta pircéja profilu, veic $adas secigas darbibas:
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3.6.1. lejupieladé un uzstada sava Mobilaja iericé Kiix risindjuma mobilo aplikaciju;

3.6.2. norada Talruna numuru;

3.6.3. péc Noteikumu 3.6.1.-3.6.2. punktos minéto darbibu izpildiSanas, sanemot no Sabiedribas uz
noradito Talruna numuru unikalu apstipringjuma kodu, atkaribd no operétajsistemas, kura tiek
izmantota attiecigaja Mobilaja iericé, pasrocigi ievada to sava Klix profila attieciga dialoga loga vai art
operétajsistéma veic koda automatisku ievadidanu;

3.6.4. atkariba no iepriek$ izmantota precu/pakalpojumu apmaksas veida (ar maksajumu karti vai
Internetbankas maksajums) aizpilda pieprasito informaciju:

3.6.4.1. par savu maksajumu karti, kuras dati iepriek$ pievienoti Klix profila. Registréts pircéjs piekrit,
ka ar mérki novérst krapniecibas risku, Sabiedriba ir tiesiga veikt Registréta pircéja maksajuma kartes
parbaudi, rezervéjot Registréta pircéja kartes kontd summu, kas neparsniedz 0.10 EUR (10 centi). Péc
rezervacijas apstiprindjuma sanemsSanas, Sabiedriba nosita automatisku pazinojumu maksajumu
pakalpojumu sniedzéjam, kas izdevis maksajuma karti, informéjot, ka rezervéta summa no Registréta
pircéja maksajuma kartes konta netiks debetéta; vai

3.6.4.2. kas nepiecieSama, lai autorizétos internetbanka, kuru izmantojot iepriekd tika veikts
Internetbankas maksajums un par kuru dati pievienoti Klix profila, un pabeidz autorizacijas procesu.
3.6.5. izveido PIN kodu, ka ari, ja Mobila ierice to atbalsta, aktivizé arT Biometriska autentifikatora
izmantoSanu.

3.7. Klix App Registrétam pircéjam ir iespéja pievienot savam Klix profilam ne vairak ka piecu savu
maksajumu karSu datus. Registréts pircéjs piekrit, ka katras maksajumu kartes datu pievienosanas
laika, ar mérki novérst krapniecibas risku, Sabiedriba ir tiesiga veikt Registréta pircéja maksajuma
kartes parbaudi, rezervéjot Registréta pircéja kartes kontd summu, kas neparsniedz 0.10 EUR (10
centi). Péc rezervacijas apstiprindjuma sanemsSanas, Sabiedriba nosita automatisku pazinojumu
maksajumu pakalpojumu sniedz€&jam, kas izdevis maksajuma karti, informéjot, ka rezervéta summa no
Registréta pircéja maksajuma kartes konta netiks debetéta.

3.8. Gadijuma, ja Registréts pircéjs vélas, lai redistracijas laika noradrttais e-pasts tiktu izmantots
sazina, t.sk., atjaunojot/mainot Autentifikatoru (PIN kodu), ja $adu Autentifikatora atjaunosanu/mainu
piedava Sabiedriba, Registrétam pircéjam jaapstiprina registracijas laika noraditais e-pasts. Péc e-
pasta adreses ievadiSanas Registréta pircéja Klix profila izveides laika, Sabiedriba Registrétam
pircéjam uz Registréta pircéja noradito e-pasta adresi nosilta aktivizacijas saiti, kuru Registrétam
pircéjam nepiecieSams aktivizét. Registréta pircéja ievadrtais e-pasts tiek uzskatits par ta registréto e-
pastu péc tam, kad informacija par to ir atspogujota Registréta pircéja Mobilas lietotnes Kilix profila
sadala “Personas dati” bez pazimes, ka e-pasts nav apstiprinats.

3.9. Registréts pircéjs jebkura laika, izmantojot savu Mobilas lietotnes Kiix profilu, var nomaintt
esoSo vai atjaunot noblokétu PIN kodu.

3.10. Nomaintt eso$o PIN kodu Registréts pircéjs var autentificéjoties Mobilaja lietotné un sadala
profils izvéloties opciju maintt PIN kodu. PIN koda nomainai bls jaievada esoSais PIN kods, péc kura
bis iesp&jams ievadit jauno PIN kodu.

3.11. Registréts pircéjs jebkura laika, izmantojot savu Mobilas lietotnes Kiix profilu, var maintt savu
registréto e-pastu. Registrétam pircéjam, izmantojot savu Mobilas lietotnes Klix profila sadalu
“lestatijumi”, ir jaievada sava jauna e-pasta adrese. Péc e-pasta adreses ievadiSanas, Sabiedriba
Registrétam pircéjam uz minéto e-pasta adresi noslta aktivizacijas saiti, kuru Registrétam pircéjam
nepiecieSams aktivizét. Registréta pircéja noraditais jaunais e-pasts tiek uzskatits par ta registréto e-
pastu péc tam, kad informacija par to ir atspogujota Registréta pircéja Mobilas lietotnes Kilix profila
“Personas dati” bez pazimes, ka e-pasts nav apstiprinats.

3.12. lIzveidojot Kiix profilu, turpmakai Registréta pircéja identifikacijai, lai izmantotu Kiix risinajumu,
kas nav saistiti ar pieteik§anos Kreditam, tiek izmantots Talruna numurs. Ar vienu Talruna numuru var
tikt izveidots tikai viens Klix profils. Mobilas lietotnes Kiix profils var tikt lietots tikai viena Mobila iericé.
3.13. Klix App Registréts pircéjs savam Klix profilam var piek|at un sekot I1dzi Mobilaja lietotné,
ievadot Talruna numuru un PIN kodu vai izmantojot Biometrisko autentifikatoru, ja Registréts pircéjs
Mobilaja iericé un Mobilaja lietotné ir aktivizéjis Biometriska autentifikatora lietoSanu.

3.14. Izmantojot Mobilo lietotni Registrétam pircéjam ir jaseko l1dzi Mobilas lietotnes atjauninajumiem
un jauztur Mobilas lietotnes aktuala versija. Janem véra, ka izmantojot Mobilas lietotnes vecas versijas,
dazas funkcijas un procesi var nedarboties.
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3.15. Sabiedribai ir tiesibas jebkura laikd papildinat Klix risindjuma mobilo aplikaciju, t.sk. Mobilo
lietotni ar jauniem pakalpojumiem, ka arT dal&ji vai pilnigi partraukt atsevi§kus pakalpojumus Mobila
lietotné bez Registréta pircéja piekriSanas.

4, Kredita noformésana Klix risinajuma

4.1. Pircéjs, kurs ir Latvijas Republikas rezidents un pilngadiga persona, iegadajamo pre€u un/vai
pakalpojumu pie Tirgotaja apmaksai var izvéléties pieteikties Kreditam, ja tada iespéja tiek piedavata
pie attieciga Tirgotaja.

4.2. Kredita summa, kurai Pircéjs var pieteikties, izmantojot Klix risingjumu, tiek ierobezota ar
minimalo un maksimalo apméru, ka arf citiem tehniskiem ierobeZojumiem. Minéto ierobezojumu apméri
ir noraditi Sabiedribas interneta vietné https://klix.app.

43. Tirgotajs, papildus Noteikumu 4.2.punktd minétajiem ierobezojumiem, ir tiesigs ierobezot
precu/pakalpojumu apmaksu, izmantojot Kreditu, ka pieméram, nosakot precu/pakalpojumu veidus,
kurus nevar iegadaties, izmantojot Kreditu, nosakot minimalo/maksimalo summu, par kadu Pirc&jam
jaiegadajas preces/pakalpojumi pie Tirgotaja, lai varétu apmaksu veikt, izmantojot Kredttu.

44. Lai Pircejs varétu pieteikties Kreditam, izmantojot Klix risinajumu, Pircéjam, iepérkoties pie
Tirgotaja, izmantojot Klix risinajuma formu pirkuma noformésanai, javeic Sadas darbibas:

4.4.1. janorada pieprasito informaciju (pieméram, vards un uzvards, talruna numurs, e-pasts);

4.4.2. janorada Tirgotaja pieprasito informaciju par preces piegadi vai pakalpojuma sniegSanas vietu,
ja tada tiek prastta;

4.4.3. jaapstiprina, ka piekrit attieciga Tirgotaja interneta veikala lietoSanas noteikumiem;

4.4.4. jaizvélas pirkuma samaksai, izmantot Kreditu;

4.4.5. jaiepazistas ar Klix risinajuma Privatuma atrunu;

4.4.6. jaautentificéjas ar Elektronisko identifikacijas I1dzekli;

4.4.7. jaaizpilda Kredita pieteikumam nepiecieSama informacija;

4.4.8. jaiepazistas un japiekrit Klix risindjuma lietoSanas noteikumiem.

4.5. Sabiedriba kopa ar MoneyCare nodroSinas Kredita pieteikuma apstradi, lai nodotu datus
Finansétajiem izvértéSanai un piedavajumu vai atteikumu sagatavosanai.
4.6. Gadijuma, ja veicot Pircéja pieteikuma Kreditam apstradi tiks konstatéts, ka Pircéjs nevar

pieteikties Kreditam, izmantojot Klix risingjumu, Pircéjam tiks piedavata iespé&ja veikt samaksu par
precém/pakalpojumiem, izmantojot Pircéja maksajuma karti vai veicot Internetbankas maksajumu ka
Registrétam pircéjam vai Neregistrétam pircéjam.

4.7. Finansétajs ir tiesigs atteikties no Kredtta piedavajuma izteikSanas Pircéjam.
4.8. Pircéjam Kilix risindjuma tiks uzradtti visu Finansétaju atteikumi un/vai Kredttu piedavajumi.
4.9, Pircéjs, sanemot Kredita piedavajumu no dazadiem Finansétajiem, var iepazities ar Eiropas

Standartinformacijas veidlapu un Kredita llguma noteikumiem un izvéléties vienu no piedavajumiem.
410. Péc tam, kad Pircgjs ir izvélgjies Kredita piedavajumu, lai apstiprinatu maksajuma par
iegaddajamajam precém un/vai pakalpojumiem pie Tirgotdja veikSanu ar Kreditu, Pircéjam
japaraksta/jaapstiprina Kredrta llgums, izmantojot to Elektroniskas identifikacijas I1dzekli, izmantojot
kuru Pircéjs sacis pieteik§anas Kreditam procesu.

411. Ja nepiecieSams Pircé&ja lildzdalibas maksajums pirms Kredita izsniegSanas, tad Pirc&jam tiks
piedavats apmaksat pirmo iemaksu Kilix risindjuma, izmantojot Pircéja maksajuma karti vai veicot
Internetbankas maksajumu. Ja Pircéja [dzdalibas maksajums netiks veikts, tad Kredits
precu/pakalpojumu apmaksai netiks izsniegts.

4.12. Pircéjs Kredita llgumu var lejupieladét, ka art, Finansétajs var nosutit apstiprinato Kredita
[lgumu uz Pircé&ja noradito e-pastu.

4.13. Kredits tiek izsniegts saskana ar Kredita liguma noteikumiem.

4.14. Pircéjam Kredita atmaksa un ar to saistitie citi maksajumi javeic saskana ar Kredita liguma
noteikumiem.

4.15. No Kiix risindjuma Pircéjam uz Pircéja noradito e-pastu var tikt nosutita papildus informacija
par ieteikumiem noslégta Kredita atmaksasana ar Pirc&jam izdevigakiem noteikumiem.

5. Apliecinajumi
5.1. Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs sniedz $adus apliecindjumus, kuriem jabat spéka
esoSiem un patiesiem Klix risinajuma izmanto8anas laika:
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5.1.1. Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs ir maksajumu kartes, kura tiek izmantota norékiniem ar
Tirgotaju, tiesisks lietotajs;

5.1.2. Neregistréts pircéjs/Registréts pircgjs ir tiesigs veikt Internetbankas maksajumu;

5.1.3. Registréts pircéjs ir attiecigds Mobilas ierices, uz kuras tiek lejupieladéta Mobila lietotne,
tiesisks valditajs;

5.1.4. Registréts pircéjs ir registréta Talruna numura tiesisks turétajs;

5.1.5. Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs ir ricibspéjigs un Kilix risindjuma lietoSanas laika
neatrodas alkoholisko, narkotisko, psihotropo, toksisko vielu ietekmé;

5.1.6. Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs neizmanto un neizmantos, ka art savu iesp&ju robezas
nodro8inas, ka tre$as personas neizmanto un neizmantos Klix risinajumu pretlikumigu mérku
sasniegS$anai, taja skaita, noziedzigi iegitu lldzekl|u legalizacijai vai terorisma finanséSanai;

5.1.7. Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs apliecina, ka ir iepazinies ar personas datu apstrades
reguléjumu, kas ir minéts Noteikumu 9.punkta.

6. Registréta pircéja autentifikacija, darjjumu apstiprina$ana un citi droS§ibas pasakumi
6.1. Katru reizi, uzsakot Mobilas lietotnes lietoSanu, ka arT gadijuma, kad Registréta pircéja Mobila
lietotne ir atradusies dikstavé vismaz 15 mindtes, Registrétam pircéjam ir javeic autentifikacija,
izmantojot PIN kodu vai Biometrisko autentifikatoru, ja Registréts pircéjs Mobilaja iericé un Mobilaja
lietotné ir aktivizéjis Biometriska autentifikatora lietoSanu.

6.2. Klix App Registrétam pircéjam pirkuma dartfjumi ar maksajumu karti, kuri péc Sabiedribas
ieskatiem ir novértéjami ka zema riska karSu darfjumi, pieméram, darijumi par nelielam summam,
nepieprasot darijuma apstiprindjumu ar 3D Secure droSibas parbaudi, tiek apstiprinati ar PIN kodu vai
Biometrisko autentifikatoru, ja Registréts pircéjs Mobilaja iericé un Mobilaja lietotné ir aktivizgjis
Biometriska autentifikatora lietoSanu.

6.3. Neregistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam iepérkoties pie Tirgotaja, kur§ izmanto Summas
rezervacijas funkcionalitati, Neregistréta pircéja/Registréta pircéja maksajumu kartes konta tiks
rezervéta preces un/vai pakalpojuma iegades/izmantoSanas maksimalda summa. Pé&c preces/
pakalpojuma iegades darijuma pabeig§8anas no Neregistréta pircéja/Registréta pircéja maksajumu
kartes konta tiks debitéta faktiska pirkuma summa un starpiba no rezervacijas atbrivota.

6.4. Visi darijumi Kiix risindjuma, kas ir apstiprinati ar PIN kodu vai Biometrisko autentifikatoru,
Elektronisko identifikacijas I1dzekli, t.sk. Elektronisko parakstu vai izmantojot Citadele internetbanku,
vai 3D Secure dro$ibas parbaudi vai Internetbankas autentifikatoru ir saistoSi Neregistrétam
pircéjam/Registrétam pircéjam.

6.5. Registrétam pircéjam ir jaaizsarga pieeju savai lericei ar Piekluves kodu, un janodro$ina, ka
treSajam personam Piek|uves kods nav pieejams. Piekluves kods lericei nevar tikt fikséts datu neséjos
un glabats kopa ar lerici.

6.6. Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs apnemas izmantot Kilix risindjumu tikai personigi,
neizpaust PIN kodu un lerices Piekluves kodu, un nodroSinat, lai Kilix profils, Elektroniskas
identifikacijas I"dzeklis, Internetbankas autentifikators nenonaktu treSo personu riciba.

6.7. Registréts pircéjs nodrosina, ka pirms Biometrisko autentifikatoru lietoSanas aktivizacijas
Mobilaja lietotn&, Mobilaja iericé ir saglabati tikai attieciga Registréta pircéja Biometriskie autentifikatori,
un citu personu Biometriskie autentifikatori, kas varétu bat registréti Registréta pircéja iericé, tiek dzésti.
6.8. Autentifikacija, izmantojot Biometrisko autentifikatoru, tiek veikta, izmantojot Mobilas ierices
razotaja tehnologiju, I1dz ar ko, Sabiedriba neapstrada un neuzglaba Registréta pircéja biometrisko
informaciju.

6.9. Registrétam pircéjam ir pienakums nodrosinat, ka tre$as personas neiegist iespéju izmantot
Registréta pircéja registréto e-pasta adresi.

7. Klix risindjuma izmantoSanas maksa
71. Klix risingjuma izmantoSana ir bez maksas.
7.2, Neregistréta pircéja/Registréta pircéja maksajumu kartes izdevéjbankas komisijas maksa par

norékinu veik8anu ar maksajumu karti tiek noteikta saskana ar attiecigas maksajumu kartes izdevéja
bankas cenradi.
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7.3 Komisijas maksa par Internetbankas maksajumu tiek noteikta saskana ar attiecigas
Kreditiestades, kura Neregistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam ir atvérts konts, no kura tiek veikts
attiecigais maksajums, cenradi.

7.4. Pircéjam, izvéloties maksajumu par iegadajamajam precém un/vai pakalpojumiem pie Tirgotaja
veikSanai izmantot Kredttu, komisijas maksas un citi maksajumi saistiti ar Kredita noformésanu un

izsnieg8anu tiek noteikti saskana ar attieciga Finansétaja, ar kuru tiek noslégts Kredita ligums, cenradi
un noslégta Kredrtta liguma noteikumiem.

8. Atbildiba par zaudéjumiem

8.1. Neregistréta pircéja/Registréta pircéja un Tirgotaja attiecibas precu vai pakalpojumu iegadei
regulé to savstarpéjas darfjumu attiecibas, tadé| Neredistréts pircéjs/Registréts pircéjs un Tirgotajs ir
savstarpéji atbildigi par normativo aktu pieméroSanu (nodokli, distances liguma prasibas, patérétaju
tiesibu aizsardzibas prasibas, u.c.).

8.2. Ja, izmantojot Klix risindjumu, Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs nodroSina samaksu
Tirgotdjam par iegaddatam precém un/vai pakalpojumiem, izmantojot Neregistrétam
pircéjam/Registrétam pircéjam izdotu maksajuma karti (VISA vai MasterCard), atbilstoSi standarta
karSu norékinu kartibai, norékinus ar maksajumu karti regulé attiecigds maksajumu kartes izdevéja
bankas un karsu izdevéjorganizacijas noteikumi.

8.3. Ja, izmantojot Klix risindjumu, Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs nodroSina samaksu
Tirgotdjam par iegadatam precém un/vai pakalpojumiem, izmantojot Internetbankas maksajumu,
maksajuma no konta kartibu regulé attiecigas Kredttiestades, kura Neregistrétam pircéjam/Registrétam
pircéjam atvérts konts, no kura tiek veikts maksajums, noteikumi.

8.4. Pircéja, kas izvélas maksajumu par iegadajamajam precém un/vai pakalpojumiem pie Tirgotaja
veikSanai izmantot Kredttu, un Finansétaja, ar kuru Pircéjs noslédz Kredita ligumu, attiecibas regulé
noslégta Kredita liguma noteikumi. Par visiem jautajumiem, kas saistiti ar Kreditu, Pircéjam javerSas
pie Finansétaja, ar kuru ir noslédzis Kredita ligumu.

8.5. Sabiedriba nav atbildiga par zaud&jumiem, kas radusies Pircéjam vai kadai treSajai personai
Pircéja Elektroniska identifikacijas Ndzekla vai Internetbankas autentifikatora nesankcionétas
izmanto$anas gadijuma.

8.6. Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs ir atbildigs par savas lerices un pieslégumu drosibu.

8.7. Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs ir atbildigs par Sabiedribai sniegto datu pareizibu.

8.8. Sabiedriba neatbild par Tirgotaju piedavato pre€u un pakalpojumu kvalitati. Visas pretenzijas par
pre¢u vai pakalpojumu sanemsanu, to kvalitati vai atbilstibu lguma noteikumiem Neregistrétam
pircéjam/Registrétam pircéjam ir jaiesniedz precu vai pakalpojumu Tirgotajiem.

8.9. Sabiedriba neatbild par Tirgotaju noteiktdm precu un pakalpojumu cenam, to izmainam.

8.10. Sabiedriba neatbild par nenotikuSu darijumu, nesanemtu pakalpojumu vai preci kadas treSas
personas vainas dé|, taja skaita, bet neaprobeZojoties ar mobila talruna numura operatora tehniskajam
problémam.

8.11. Ciktal to pielauj piemérojamie normativie akti, Sabiedriba negaranté un neuznemas nekadu
atbildibu par Klix Web un/vai Mobilas lietotnes nepartrauktu darbibu un pieejamibu Noteikumos
aprakstito darbibu veikSanai.

8.12. Registréts pircéjs piekrit tam, ka pieejas datu, Mobilas ierices, tas SIM kartes nozaudé$anas
vai pavirSas to glabasanas gadijuma, Sabiedriba neatbild ne par kddam no ta izrietoSajam sekam un
iesp&jamajiem zaudéjumiem.

8.13. Sabiedribai neiestdjas Noteikumos noteiktd atbildiba arkartéju neparedzétu apstaklu, kurus
Sabiedriba nevar kontrolét un no kuru sekam Sabiedriba nevarétu izvairities, dé|, taja skaita, bet ne
tikai:

8.13.1. neparvaramas varas apstakl|u iestasanas;

8.13.2. varas iestazu veiktie pasakumi;

8.13.3. kars vai kara draudi, sacelSanas vai nemieri;

8.13.4. pasta darbibas, automatiskds datu apstrades, datu péarraides un citu elektronisko
komunikacijas I1dzeklu darbibas vai stravas padeves partraukumi, kurus Banka nevar kontrolét;
8.13.5. ugunsgréka vai tamlidziga stihiska nelaimes iestasanas;

8.13.6. tehniska rakstura problémas ar Kilix risinajuma mobilas aplikacijas darbibu;

8.13.7. industridlas darbibas, pieméram, streiki, lokauti, boikoti un blokades, neatkarigi no ta, vai
Sabiedriba tajas piedalas.
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9. Personas datu apstrade un sikdatnes

9.1. Sabiedriba nodrosina Neregistrétu pircéju un Registrétu pircéju personu datu apstradi saskana
ar Klix risindjuma Privatuma aizsardzibas noteikumiem, kas pieejami Sabiedribas interneta vietné
https://klix.app.

9.2. Sabiedriba nodroSina pieteikumu Kreditam datu apstradi saskana ar Klix risindjuma Privatuma
atrunu, kura pieejama Sabiedribas interneta vietné https://klix.app.

9.3. MoneyCare nodroSina pieteikumu Kreditam datu apstradi saskana ar MoneyCare Privatuma
aizsardzibas politiku, kura pieejama Sabiedribas interneta vietné https://klix.app.

9.4. Arinformaciju par izmantotajam sikdatném Neregistréts pircéjs/Registréts pircéjs var iepazities
Sabiedribas interneta vietné https:/klix.app.

10. Sazina

10.1. Ja vien Noteikumos nav noteikts citddak, Sabiedriba pazinojumus un jebkuru citu informaciju
iesniedz Registrétam pircéjam péc savas izvéles izmantojot vienu no $adam metodém: nositot uz
Registréta pircéja registréto Talruna numuru SMS veida, nosatot uz Registréta pircéja apstiprinato e-
pasta adresi elektroniska veida, vai nositot uz Registréta pircéja registréto Talruna numuru uzleco$a
pazinojuma vai dialoga loga veida.

10.2. Sazinai ar Registrétu pircgju, t.sk., Registréta pircéja informésanai attieciba uz jautajumiem,
kas skar Mobilas lietotnes un Kiix risindjuma lietoSanu, Sabiedriba ir tiesiga izmantot ar Mobilas
lietotnes starpniecibu nosutitus Mobilos pazinojumus. Mobilie pazinojumi tiek sagatavoti un nosatiti
Registrétam pircéjam 24 stundas diennaktl, tada valoda, kada tiek lietota Mobilaja lietotné.

10.3. Mobilo pazinojumu sanems$anai Registrétam pircéjam ir jaaktivizé 8T iespéja attiecigds Mobilas
ierices Mobilaja lietotné. Sabiedribai ir tiesibas nosatit pazinojumus, kas ir Mobilas lietotnes
funkcionalitates sastavdala, kuru sanemsanai Registrétam pircéjam nav atseviski japiesakas.

10.4. Registréts pircéjs apzinas, ka mobilo pazinojumu sanems$anai ir nepiecieSams interneta
savienojums. Sabiedriba var dzést Klix risindjuma ietvaros nositamos Sabiedribas Mobilos
pazinojumus, nenositot tos Registrétam pircéjam, ja mobila vietne ir atslégta no interneta ilgak par 24
stundam.

10.5. Registréts pircgjs ir informéts, ka Mobilo pazinojumu saturs bls pieejams arl gadijum3, ja
Mobila ierice ir blokéta ar Piekluves kodu, iznemot, ja Registréts pircéjs ir deaktivizgjis attiecigajai
Mobilajai iericei $adu iespéju.

10.6. Sabiedribai ir tiesibas nepiecieSamibas gadijuma uz laiku atslégt pieeju Mobilajiem
pazinojumiem, lai veiktu ar Klix risinajumu saistita tehniskad nodroSinajuma parbaudi.

10.7. Sabiedriba savu juridisko adresi un e-pastu publisko sekojo$a Sabiedribas interneta vietné
https://klix.app.

11. Precu zimes, dizains un patenti

11.1. Neregistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam netiek pieskirtas nekadas tiesibas uz precu
ZImém, dizainiem un / vai patentiem, kas saistiti ar Klix risindjumu, vai tiesibas registrét vai iesniegt
registracijas pieteikumu attiectba uz minétajam pre¢u zZimém, dizainiem un / vai patentiem sava vai citu
personu varda.

11.2. Neregistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam nav tiesibu izmantot, pieteikt registracijas un / vai
registrét prec¢u zZimes, dizainus un/ vai patentus, kuri varétu radtt maldinosu priek$statu par, cita starpa,
Neregistréta pircéja/Registréta pircéja tiesibam uz Klix risinajumu, Neregistréta pircéja/Registréta
pircéja precu, produktu un pakalpojumu izcelsmi vai Neregistréta pircéja/Registréta pircéja attiecibam
ar Sabiedribu, ieskaitot to izmanto$anu saistiba ar Neregistréta pircéja/Registréta pircéja produkta vai
pakalpojuma nosaukumu, juridiskas personas nosaukumu vai doménu.

12. Citi tiesibu ierobezojumi

12.1. Sabiedribai pieder visas tiesibas uz Kiix risindjumu, taja skaita, bet ne tikai, paSumtiesibas un
intelektuala TpaSuma personiskas un mantiskas tiesibas uz Kilix risindjuma mobilo aplikaciju un
Sabiedribas interneta vietnes https:/klix.app Sabiedribas informacijas saturu.

12.2. Neregistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam ir aizliegts:

12.2.1. izmantot Klix risingjumu pretéji Noteikumos noteiktajam;

12.2.2. dekonstruét, dekompilét vai izjaukt Klix risindjuma mobilo aplikaciju;
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12.2.3. sadaltt vai atdalit Klix risindjuma mobilas aplikacijas sastavdalas, taja skaita, bet ne tikai, ar
meérki darbinat tas uz dazadam datortehnikas vienibam vai programmam, vai nodot citam personam,;
12.2.4. nonemt vai izmaintt Klix risinajuma mobilas aplikacijas markéjumu vai pazinojumus, taja skaita,
bet ne tikai, noradi uz Sabiedribu ka Kilix risindjuma mobilas aplikacijas Tpasnieku;

12.2.5. veikt darbibas, kuras varétu negativi ietekmét Sabiedribas darbibu, taja skaita, bet ne tikai,
radot Sabiedribai zaud&jumus;

12.2.6. izmantot Kiix risinajumu prettiesiskiem mérkiem.

12.3. Neregistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam ta iesp&ju robezas ir pienakums nodros$inat, ka
ari citas personas neveic augstak uzskaititas darbibas, bet ja kdda persona Sadas darbibas veic un ja
par to klist zindms Neregistrétam pircéjam/Registrétam pircéjam, nekavéjoties par to informét
Sabiedribu.

13. Klix profila blokéSana un dzéSana

13.1.  Kilix Web un Klix App Registréts pircéjs ir tiesigs jebkura bridi no parliika izdzést Klix risinajuma
sikdatnes (cookies).

13.2. Klix Web un Klix App Registréts pircéjs ir tiesigs jebkura bridi Kilix risindjuma atsaukt savu
piekriSanu saglabat informaciju Kiix risindjuma, sasaistot to ar konkréta Tirgotaja majaslapu.

13.3.  Kilix App Registréts pircéjs ir tiesigs jebkura brid1 dzést Mobilo lietotni.

13.4. Kilix App Registréts pircéjs ir tiesigs jebkura bridi dzést savu Klix profilu, Mobilas lietotnes Kilix
profila sadala “Profils” izvéloties iespé&ju dzést Kilix profilu.

13.5. Gadijuma, ja Registréts pircéjs ir veicis Noteikumu 13.1.punkta minéto darbibu, bet ir saglabajis
savu piekriSanu saglabat informaciju Kiix risinajuma, sasaistot to ar konkréta Tirgotaja majaslapu, tad
iepérkoties pie attieciga Tirgotaja, Registrétam pircéjam bis iespéja saglabato informaciju atkartoti
saglabat lericé un interneta parluka.

13.6. Gadijuma, ja Registréts pircéjs ir veicis kddu no Noteikumu 13.1.-13.3.punktos minétajam
darbibam, iznemot Noteikumu 13.5.punkta noteikto gadijumu, lai atsaktu izmantot Kiix profilu, Klix Web
Registrétam pircéjam jaregistréjas ka Kilix App Registrétam pircéjam vai gadijuma, ja Registréts pircéjs
jau bija registréjies ka Klix App Registréts pircéjs, Registrétam pircéjam jaaktivizé Klix App Registréta
pircéja profils, veicot nepiecieSamas darbibas Mobila lietotné.

13.7. Gadijuma, ja ir dzésts Kiix profils, lai Pircéjs atsaktu izmantot Kiix profilu, Pirc&jam
nepiecieSams atkartoti veikt Noteikumu 3.5.punkta minétas darbibas un registréties ka Klix App
Registrétam pircéjam.

13.8. Registrétam pircéjam ir pienakums nekavéjoties blokét Kilix profilu jebkurd no Noteikumu
13.8.1.-13.8.4.punktos minétajiem gadijumiem. Lai blokétu Kilix profilu, Registréts pircéjs Sabiedribas
interneta vietné https:/klix.app publiskotaja forma norada savu iepriek§ Sabiedribai noradito e-pasta
adresi, un péc e-pasta adreses ievades, sanem no Sabiedribas uz noradito e-pasta adresi linku, kas
Registrétam pircéjam ir jaaktivizé (uzspiezot uz linka). Registrétam pircéjam ir pienakums nekavéjoties
blokét Kiix profilu jebkura no $adiem gadijumiem:

13.8.1. Registréta pircéja PIN kods kluvis zinams vai varégjis klOt zinams treSajai personai vai tre$as
personas ir ieguvusas piekluvi Registréta pircéja ierices biometrijas iestatljumiem (kas tre$ajam
personam sniedz iespéju autorizét Registréta pircéja darbibas Klix profila);

13.8.2. Registréta pircéja Klix profils ir kluvis vai varétu klat pieejams tresajai personai, taja skaita, bet
ne tikai prettiesiskas ricibas dél;

13.8.3. Registréta pircéja Mobila ierice vai arT reg@istréta Talruna numura SIM karte bez Registréta
pircéja atlaujas, taja skaita, bet ne tikai nozaudéSanas, nolaupiSanas vai citadas prettiesiskas ricibas
dél, ir vai varétu but kluvusi pieejama treSajai personai;

13.8.4. notikusi vai pastav pamatotas aizdomas, ka varétu bat notikusi vai varétu notikt Klix risingjuma
neautorizéta lietodana vai Kiix risindjuma lietoSana krapnieciskos nolikos.

13.9. Sanemot $o Noteikumu 13.8. punkta minéto informaciju, Sabiedriba bloké attieciga Registréta
pircéja Kiix profilu.

13.10. Sabiedribai ir tiesibas blokét Registréta pircéja Klix profilu péc savas iniciativas:

13.10.1. ja Sabiedribai rodas aizdomas par Klix risindjuma neautorizétu lietoSanu vai lietoSanu
prettiesiskiem mérkiem, taja skaita, bet ne tikai, ja Sabiedribai ir aizdomas, ka Pircéja Elektronisko
identifikacijas [Tdzekli vai Internetbankas autentifikatoru izmanto tre$as personas, Registréta pircéja PIN
kods kluvis zinams vai vargjis k|Gt zinams tre$ajam personam, vai arT Registréta pircéja Mobila ierice
vai registréta Talruna numura SIM karte vai Registréta pircéja Kilix profils nonacis vai vargjis nonakt



klix

treSo personu riciba, taja skaita, bet ne tikai, ja veicot Registréta pircéja autentifikaciju, vai art atseviska
dartjuma autorizéSanu PIN kods ticis ievadits nepareizi 5 (piecas) reizes péc kartas;

13.10.2. ja tas nepiecieSams, lai nodro$inatu Registréta pircéja un/vai citu Pircéju un to veikto
darfjumu dro$ibu, neaizskaramibu, konfidencialitati, k& arT lai novérstu iesp&jamos zaudéjumus
Sabiedribai, Registrétam pirc&jam vai citiem Pircgjiem;

13.10.3. ja tas nepiecieSams, lai nodroSinatu Klix risinajuma mobilas aplikacijas droSibu;
13.10.4. ja Registréts pircéjs parkapj Noteikumus.

13.11. Gadijuma, ja Sabiedriba izmantojusi Noteikumu 13.9.punktd vai 13.10.punktd noteiktas
tiestbas blokét Redistréta pircgja Klix profilu, Sabiedriba informé Registrétu pircéju, nosatot pazinojumu
uz Talruna numuru SMS veida vai uz Registréta pircéja apstiprinato e-pasta adresi elektroniska veida,
par vina Klix profila blokéSanu, ja tas iespéjams pirms blokéSanas veikSanas, bet ne vélak ka talit péc
blokéSanas, iznemot gadijumus, kad informacijas sniegSana apdraudétu objektivi pamatotus droSibas
apsvérumus vai ir aizliegta saskana ar Latvijas Republikas normativo aktu prasibam.

13.12. Sabiedriba neatbild par Registréta pircéja zaudgjumiem, kas radusies Registréta pircéja Klix
profila blokéSanas/dzéSanas, kura notikusi Noteikumos paredzétaja kartiba, rezultata.

14. Pircéju pretenzijas un stridus izskatiSanas kartiba un uzraudzibas iestades

14.1. Visi stridi, kas rodas saistiba ar Klix risindjuma izmanto8anu un nevar tikt noreguléti savstarpéju
parrunu cela, tiks izSkirti saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktiem Latvijas Republikas tiesa péc
piekritibas vai gadijuma, ja Pircéjam nav deklarétas dzives vietas vai ta ir arpus Latvijas Republikas,
tad stajas spéka ligumiska piekritiba Latvijas Republikas tiesa ar pirmas instances tiesu — Rigas pilsétas
Vidzemes priekSpilsétas tiesa.

14.2. Patérétajs ir tiesigs iesniegt sudzibu Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram, kas atrodas
Brivibas ield 55, Riga, LV-1010, e-pasts: ptac@ptac.gov.lv par td kompetencé esoSajiem jautdjumiem.

15. Citi noteikumi

15.1. Sabiedribai ir tiesibas vienpuséja kartiba grozit Noteikumus. Sabiedriba par visiem Noteikumu
grozijumiem informé& Pircéju, publicéjot jauno Noteikumu tekstu Sabiedribas interneta vietné
https://klix.app, ka arT Registrétam pircéjam divas nedélas pirms grozijumu spéka stasanas tiek nosatits
pazinojums par Noteikumu grozijumu spéka staSanos Klix profilda Mobila pazinojuma veida vai uz
Registréta pircéja apstiprinato e-pasta adresi elektroniska veida. Ja Registréts pircéjs péc Noteikumu
grozijumu spéka stasanas turpina izmantot Klix risindjumu, uzskatams, ka Registréts pircéjs ir pienémis
Noteikumu grozijumus un tiem ir piekritis.

15.2. LainodroSinatu Pircéju maksajumu karSu datu droSibu, Pircéju maksajumu kardu datu apstrade
Klix risindjuma tiek nodroSinata atbilstodi Maksajumu karSu industrijas Datu droSibas standartiem
[Payment Card Industry Data Security Standards (PCl DSS)], informacija par kuriem ir pieejama
Maksajumu karSu industrijas DroSibas standartu padomes (PCI Security Standards Council) majas lapa
interneta (https://www.pcisecuritystandards.org).
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